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各 位 

株式会社 北海道銀行 

株式会社 北陸銀行 

ほくほくフィナンシャルグループの北海道銀行（頭取 笹原 晶博）および北陸銀行（頭取

庵 栄伸）は、住宅ローンにおける「電子契約サービス」の取り扱いを開始いたします。

ほくほくフィナンシャルグループは、これからもＩＴ技術の活用によるお客さまの利便性

向上に向けて取り組むとともに、地域の皆さまの多様なニーズにお応えするため、魅力ある

サービス・商品の提供に努めてまいります。 

記

１.内容 

・住宅ローン電子契約は、お客さま固有の電子署名用パスワードを当行タブレット端末に

入力いただくことで、紙の契約書における署名・押印と同等の法的効力のある電子署名

が契約書に付与され、住宅ローンお借入時の契約が締結できるサービスです。 

・ご契約手続きが簡単・便利になるほか、課税対象となる紙の契約書が不要となるため、

お客さまにご負担いただいていた印紙代が不要となります。（電子契約手数料として

5,500 円（税込）をご負担いただきます。） 

２.取扱開始日 

北海道銀行 2019 年 12 月 16 日（月） 

北陸銀行  2020 年 1月 20 日（月） 

３.ご利用可能なお客さま 

 Ｅ-メールを受信できるスマートフォンをお持ちの個人のお客さま 

４.取扱店舗 

北海道銀行 住宅ローンプラザ 12 カ所（今後、取扱店舗を全店に拡大する予定です。） 

北陸銀行  休日営業のほくぎんドリームセンター・ローンプラザ、苫小牧支店、 

および下記のローンプラザ（ローンプラザの表記は省略） 

 （たけふ、つるが、釧路、帯広、東京、新宿、横浜、新潟、長野、名古屋、高山、大阪）

以 上

住宅ローン「電子契約サービス」の取扱開始について 

＜本件に関するお問合せ＞ 

北海道銀行 リテール推進部 柏渕・東瀬 TEL 011-233-1022 

広報ＣＳＲ室 小山・西東 TEL 011-233-1005



＜北海道銀行でのお手続きの流れ＞

＜取扱道銀住宅ローンプラザ＞

道銀住宅ローンプラザ名 住所 電話番号

道銀住宅ローンプラザ 大通 札幌市中央区大通西 4丁目【新大通ビルディング 2F】 011-233-1122 

道銀住宅ローンプラザ 北二十四条 札幌市北区北 23条西 3丁目【北二十四条支店 2階】 011-707-5180 

道銀住宅ローンプラザ 新さっぽろ 
札幌市厚別区厚別中央 2条 4丁目 9-15 

【厚別中央通り沿い新札幌中央メディカルビル 1階】 
011-896-2501 

道銀住宅ローンプラザ 函館 函館市美原 1丁目 18番 7号【美原支店内】 0138-42-1700 

道銀住宅ローンプラザ 旭川 旭川市豊岡 3条 3丁目 2番 9号【豊岡支店内】 0166-26-0198 

道銀住宅ローンプラザ 帯広 帯広市西 3条南 9丁目 1番地【経済センタービル 1階】 0155-23-7173 

道銀住宅ローンプラザ 釧路 釧路市北大通 10丁目 2番地 1【釧路支店内】 0154-23-3118 

道銀住宅ローンプラザ 苫小牧 苫小牧市表町 2丁目 1番 14 号【王子不動産第 3ビル 1階】 0144-33-9920 

道銀住宅ローンプラザ 千歳 千歳市千代田町 4丁目 1番地【千歳支店内】 0123-27-4500 

道銀住宅ローンプラザ 小樽 小樽市稲穂 2丁目 8番 9号【小樽支店内】 0134-24-5900 

道銀住宅ローンプラザ 室蘭 室蘭市中島町 1丁目 22番 5号【室蘭支店内】 0143-46-7700 

道銀住宅ローンプラザ 北見 北見市栄町 1丁目 1番地の 7【北見とん田支店内】 0157-61-1200 

※北陸銀行の取扱店舗一覧は、同行ホームページ掲載のニュースリリースをご確認ください。


