
2020年 3月 2日
お客さま各位

株式会社 北海道銀行

「ご本人確認手続きのお願い」の送付について

平素より北海道銀行をご利用いただき、ありがとうございます。

 現在、マネー・ローンダリング防止強化に向けての取り組みが世界的な規模で行われて

おります。当行におきましても預金規定の一部改定を実施するとともに、すでに預金口座

をご利用いただいているお客さまに対しましても、ご本人確認等のお手続きを定期的に実

施いたします。

 つきましては、確認が必要となるお客さまには順次「ご本人確認手続きのお願い」を郵

送しております。お手元に届きましたら同封の返信用封筒をご利用のうえ、書類の返送手

続きをお願いいたします。また、お近くの当行本支店窓口でのお手続きも可能です。

 お手数ではございますが、ご協力いただきますようお願いいたします。

 ご不明な点につきましては、以下のフリーダイヤルへご照会願います。

以 上

＜本件に関する照会先＞

 北海道銀行お客さま情報確認センター フリーダイヤル 0120-013-475 
                   （平日 9：00～17：00）


